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Q&A Kootut kysymykset ja vastaukset

Vakuuttaminen

1. Minulla on ollut lyhyita tydsopimuksia osakasyrityksessa aikaisemmin ja nyt sain pidemman
sopimuksen. Voinko hakea vakuuttamista?

- Kylla voit. Uuden ty6sopimuksen tekemisesta alkaa kuuden kuukauden hakuaika
vakuutetuksi. Huomaathan, ettd vakuutetuksi voidaan hyvaksya vain mikali
vakuuttaminen tulisi kestimaan vahintaan kuusi kuukautta ja tyoaikasi on vahintdaan 20
tuntia viikossa. Vakuuttamisen ehtojen tayttyessa vakuuttaminen alkaa hakemista
seuraavan kuukauden alusta. Karenssiaika hammashoidon ja silmalasien
korvausoikeuteen alkaa kulua vasta vakuuttamisen alkamisajankohdasta.

Sopimuskumppanit

1. Voinko valita itse, missa asioin?
- Kylla, voit valita palveluntuottajan itse.

2. Miten saan alennuksen sopimuskumppanilla asioidessa?
- Asioidessasi sopimuskumppaneillamme maksat vain omavastuuosuuden sopimuksen
piiriin kuuluvista kustannuksista nayttamalla Kela-kortissa olevaa kassan tunnusta
46001. Kassaan kuulumisesta on hyva my6s mainita asioinnin yhteydessa.

Sopimuskumppanimme ovat luvanneet kassan vakuutetuille alennuksia. Alennukset
annetaan silloin, kun vakuutettu on tunnistettu toimipisteessa ja annettu hoito on
laskutussopimukseen kuuluvaa.

Tiedot sopimuskumppaneista ja alennuksista [6ytyvat kotisivuiltamme kohdasta
Sopimuskumppanit. Mikali jossain sopimuspaikassa asiointi takkuaa, otamme tasta
mielelldmme tiedon vastaan.

Korvauksen hakeminen ja korvauspaatos

1. Miten padasen kayttamaan Irista?
- Paaset rekisterditymaan Irikseen osoitteessa Omasairauskassa. Ohjeet Iriksen
kayttoonottoon loytyvat taalta.



https://enerkemi.omasairauskassa.fi/
https://enerkemi.fi/wp-content/uploads/2022/11/Ohje_Iris.pdf

2. Mita liitteita hakemukseen tarvitaan?
- Hakemukseen tarvittavat liitteet vaihtelevat etuuslajeittain. Loydat tiedot sivuiltamme
kohdasta Korvaukset. Pdaperiaatteena on, etta liitteesta tulee kayda ilmi asiakkaan nimi,
saatu palvelu, paivamaara seka kustannukset eriteltyna.

3. Mistd nden minulle annetun paatoksen?

- Jos sinulla on sahkoéinen asiointipalvelu Iris kdytossasi, ndet sinulle annetut paatokset
Iriksessa kohdassa Paatokset. Muussa tapauksessa saat paatoksen kotiin postitse.

Korvattavat kustannukset

1. Saanko korvausta minulle tehtavasta leikkauksesta?

- Julkisella puolella tehtavat leikkaukset ja toimenpiteet ovat aina korvattavia. Kassa
korvaa myos yksityisen puolen leikkauksia ja toimenpiteita tietyissa tilanteissa.
Korvauksen saaminen leikkauksista ja toimenpiteista, joiden kustannus on yli 600
euroa, edellyttda ennakkopadatdksen saamista kassasta. Ennakkopaatosta haetaan
toimittamalla kassaan sairauskertomukset, joista ilmenee tehtava toimenpide ja
toimenpiteeseen johtaneet syyt.

2. Miten kassa korvaa silmaélaseja?
- Voit saada korvausta silmalaseista, kun vakuuttamisesi on kestanyt yhtajaksoisesti
vahintaan 12 kuukautta.

Voit valita optikkoliikkeesi itse. Korvausta maksetaan 75 % kustannuksesta, mutta
enimmillaan 550 e kalenterivuodessa. Samaa enimmaiskorvausmaaraa kerryttavat
piilolinssien, optikkopalvelujen ja ndkokykya korjaavan leikkauksen kustannukset.

3. Korvaako kassa rokotteita?
- Kassa korvaa sairaudenhoitoon liittyvid kustannuksia. Rokotteita ei korvata, koska ne ovat
ennaltaehkaisevaa hoitoa.

4. Sain ilmoituksen, etta kiintioni on tdynna. Mita se tarkoittaa?
- Osassa kassan maksamia korvauksia on vuotuiset enimmaiskorvausmaarat, joita
kutsutaan kiintidiksi. Enimmaiskorvausmaarat loytyvat kassan kotisivuilta. Kiintion
taytyttya ylimeneva osa jaa vakuutetun itsensa maksettavaksi.



