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Rekisterin pitdja

Vakuutuskassa Enerkemi (tdssa selosteessa "kassa") Osoite:
Keilalahdentie 2-4, Espoo. Puh: 010 4525100

Rekisteriasioiden yhteyshenkilo

Kassanjohtaja Petra Lassila, sahkdpostiosoite:
enerkemi@fortum.com

HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitus ja
oikeusperuste

Tietojen kasittelyn tarkoituksena on kassan saantojen mukaisten
lisdetuuskorvausten kasittely ja maksaminen, asiakaspalvelu seka
korvauksiin liittyva tilastointi ja raportointi. Tietojen kasittelyn
tarkoituksena on myos kassan vakuutussuhteen hoito,
asiakaspalvelu ja vakuuttamisiin perustuva tilastointi ja
raportointi. Perusteena kasittelylle on asiakkaan antama
nimenomainen suostumus ja myos lakisdaateisten velvoitteiden
tayttaminen (vakuutuskassalaki ja sairausvakuutuslaki)

Rekisteroityjen ryhmat

Vakuutuskassa Enerkemin vakuutetut

Henkil6tietoryhmien tietosisalto ja
sadannéonmukaiset tietoldhteet

Henkilotietoja kerataan paasaantoisesti rekisterdidylta itseltdaan.
Tybantaja toimittaa kassaan tiedon vakuutusmaksujen
perinnasta seka palkattomista jaksoista seka tyosuhteen
paattymisesta. Sopimuskumppanit (esim. ladkarikeskukset ja
apteekit) toimittavat kassaan tietoja asiointiajankohdista,
asioinnin syista ja kustannuksista.

Enerkemin keraamat henkilotiedot voidaan jaotella seuraavasti:
- Sukunimi ja etunimet

- Yksilointitiedot (henkilotunnus)

- Yhteystiedot (puhelinnumero, osoite ja sahkdpostiosoite)

- Tilinumero

- Tyosuhdetta koskevat tiedot (kuten tyésuhteen
alkupaivamaara, palkattomat poissaolojaksot, ulkomaan
komennukset, tydsuhteen paattymispaiva

- Vakuutussuhteen aikana kerattavia tietoja: korvaushakemukset
liitteineen seka korvausten hakemus-, ratkaisu- ja maksutiedot

Henkil6tietojen luovuttaminen ja siirtaminen

Henkilotietoja luovutetaan saanndllisesti Kansanelakelaitokselle
(muun muuassa rekisteroityjen tultua kassan vakuutetuiksi ja
vakuutussuhteen paatyttyd). Muutoin tietoja luovutetaan vain
asiakkaan suostumuksella tai asiakkaan erillisesta pyynnosta tai
Vakuutuskassalain 165 ¢ § mukaisissa tilanteissa esimerkiksi
vakuutusalan lautakunnille seka tieteelliseen tai historialliseen
tutkimukseen. Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.




Rekisterien suojaus

Rekisterin tiedot sdilytetdan tietojarjestelmissa, joissa kaytetaan
seka teknisia etta ohjelmallisia keinoja tietoturvallisuuden
varmistamiseksi. Kullakin rekisteria kayttavalla henkil6lla on
henkilokohtainen kayttajatunnus ja salasana jarjestelmaan.
Rekisterin tietoihin on paasy vain maaritellyilla henkil6illd heidan
tehtdviensa edellyttamassa laajuudessa. Kaikkia rekisterin tietoja
kayttavia henkiloita sitoo vaitiolovelvollisuus. Palvelimet
sijaisevat EU:n alueella. Lukitut laitetilat on kytketty
kulunvalvonta- ja halytysjarjestelmiin ja ne tayttavat
Viestintaviraston vaatimukset A-luokan laitetiloille (THK 48/2003,
Tarketa tilat). Henkilotietojen suojaus varmistetaan muun
muassa palomuurein, erilaisin salaustekniikoin seka
varmistamalla laitetilojen turvallisuus ja asianmukainen
kulunvalvonta.

Henkil6tietojen sailyttamisaika

Tietoja sailytetdan niin kauan kuin niita tarvitaan siihen
tarkoitukseen, jota varten ne on keratty ja kasitelty, tai niin
kauan kuin laki ja séannokset niin edellyttavat. Tietoja sailytetaan
muihin kuin vakuutussuhteeseen ja sdantéjen mukaisiin
korvauksiin liittyvien syiden vuoksi myos kassan kirjanpidon
vuoksi lain mdaraaman ajan. Aineisto havitetdan tietosuoja
huomioiden

Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus

a)Tutustua rekisterissa oleviin henkilotietoihin.

b)Pyytaa korjausta virheellisiin ja puutteellisiin tietoihin ellei
lainsdadanto sita rajoita.

c) Pyytaa tietojen poistamista seuraavissa tapauksissa:
*peruuttaa suostumus tietojen kasittelylle siltd osin kuin
kasittelylle ei ole muuta perusteltua syyta

*vastustaa tietojen kasittelya eika kasittelyn jatkamiselle ole
mitadn hyvaksyttavaa syyta tai tietojen kasittely on lainvastaista.

Huomioitavaa on kuitenkin, ettad kassalla on monissa tapauksissa
velvollisuus sailyttdaa henkilotietoja vakuutussuhteen ajan ja jopa
sen se jalkeen, jos tietojen kasittely on tarpeen esimerkiksi lakiin
perustuvien velvoitteiden noudattamiseksi (esim. kirjanpitolaki).

d) Oikeus pyytaa tietojensa siirtamista jarjestelmasta toiseen
mikali se on turvallisesti ja teknisesti mahdollista.

Jos rekisteroity haluaa kayttaa ylla lueteltuja oikeuksia, tulee
pyynto6 tehda kirjallisesti kassalle. Kassa toimittaa tiedot
paasaantoisesti kuukauden kuluessa pyynnosta, kuitenkin
viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa. Asiakkaalle toimitetaan
tiedot, joita ei mahdollisen aikaisemman pyynnon perusteella ole
toimitettu.




Mikali asiakas katsoo, ettd hanta koskevien tietojen kasittelyssa
on rikottu tietosuoja-asetusta, on hanella oikeus tehda valitus tai
ottaa yhteytta tietosuojaviranomaiseen.

Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat
oikeudet

Sahkoisen asioinnin ohjelman toimittajalla ja yllapitajalla (Systaylor Oy)
on oikeus pdasta valvotusti ohjelman tietokantaan mahdollisten
korjausten ja paivitysten tekemiseksi. Vakuutuskassa Enerkemilld ja
Systaylor Oy:lla on keskindinen ohjelmistosopimus, jossa sopijapuolet
sitoutuvat pitdamaan luottamuksellisina toistaltaa saamansa aineistot ja
tiedot.




